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Relacion con Clientes 'ERP Cloud

Realiza un mayor seguimiento
a tus procesos de venta y cierra >
negocios mas facil que nunca. @

Mercadeo
CY )

QN

Ventas
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Proyectos
Integrar sobre una base de datos

toda la informacion dispersa de los
clientes. @

Mejorar el margen medio de los W

ol s de més transaco -
clientes a traves de mas transacciones, Help desk
venta cruzada y disminucion de €lp des
costos de servicio.

@'—5! Obtener conocimiento acerca del cliente Og@

Creacion de listas para envio de e-mail
marketing, control de campanas y
actividades.

Controlar proyectos internos o de
servicios prestados, asignar roles,
actividades, responsables, dashboard
de ejecucion.

Controlar las actividades para mesa
de servicio, los horarios y acuerdos de
Nivel de Servicio, generar indicadores
por incidencias, tipos, causas y tiempos
de ejecucion.

|_.® para analizar sus comportamientos. (M Controlar el flujo de POR's.
Servicio

© < Realizar el proceso comercial que
0 qIP 0  comprende la adquisicion, retencion oo oo
T y vinculacion de clientes

- Controla cada etapa por la que
Tener una relacién cercana con el pasan tus clientes, brindando una
"lil' C|Iel’]te en |aS d|St|ntaS etapaS de atenC|O,n més precisa y Cercana.

evolucion y contacto.

Te permite:
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Gestion de presupuesto @'l‘j

Marketing y ventas 1 % -
Registro de actividades

000 con clientes

=
Seguimiento de
oportunidades

Medicion y evaluacion
de resultados

Conoce mas aqui Ty
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Creacion y seguimiento de
campanas de marketing
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Registro y asignacion
de leads
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www.oasiscom.com/gestion/clientes info@oasiscom.com



